Thomsen
Gebaudereinigung

Sauber, schnell & preiswert!

St

phanie Th | Vordere Hauptstr. 18 | 73099 Adelberg \\1\

=

)

Kundenbefragung 2011 b

Familie Urbon — Alfdorf

Warum haben Sie sich bei der Auftragsvergabe flir uns entschieden?

Symphatischer Gesamteindruck. Akzeptables Angebot.

Was hat Ihnen wahrend der Arbeit und am Ergebnis der Leistung besonders gut gefallen?
Frau Thomsen passt sich den privaten und beruflich Gegebenheit des Auftraggebers wahrend lhrer
Arbeit sehr gut an.

Als Ergebnis gefallt uns die Sauberkeit in allen Raumen.

Gibt es etwas was lhnen besonders positiv aufgefallen ist?
Ganz besonders gefallt mir die Zuverlassigkeit und Vertrauenswirdigkeit und die Flexibilitat bei

Sonderwiinschen.

Was ware zu verbessern (ganz ehrlich bitte)?

Ich wiinsche mir etwas mehr Eigeninitiative und den Mut Dinge (im privaten Bereich) aufzurdaumen.

Wiurden Sie mich auch weiterhin an Kunden weiterempfehlen?

Jederzeit.
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