
Kundenbefragung 2011

Base Eyewear – Herr Hartmann – Rechberghausen

Warum haben Sie sich bei der Auftragsvergabe für uns entschieden?

Weil Sie einen guten, professionellen, seriösen und netten Eindruck bei unserem ersten Gespräch

gemacht haben.

Was hat Ihnen während der Arbeit und am Ergebnis der Leistung besonders gut gefallen?

Zuverlässigkeit, gute Reinigung, sofortige Umsetzung von kritisierten Punkten, gute Kommunikation.

Gibt es etwas was Ihnen besonders positiv aufgefallen ist?

Toller Firmenauftritt

Was wäre zu verbessern (ganz ehrlich bitte)?

Nichts

Würden Sie mich auch weiterhin an Kunden weiterempfehlen?

Selbstverständlich – haben wir bereits ja mehrfach!


